Informe Final del curso

Nombre del curso: Comunicacion Efectiva
Fecha: 30 de julio de 2026

Lugar: Sala de capacitacion
Instructor:Diana Landin Campos

Comentarios del proceso de aprendizaje y del grupo:

Aprendizaje : Las actividades fueron aplicadas a satisfaccion, los desempefios
se aplicaron correctamente de acuerdo a las guias de observacion.

Grupo : Muy participativo, realizaron todas las actividades.

Nivel de cumplimiento de los objetivos/resultados de aprendizaje:
Los objetivos fueron cubiertos al 100%. Fueron revisados durante el curso y
al finalizar. Los participantes estuvieron de acuerdo que se lograron.

Nivel de cumplimiento de las expectativas:

Al inicio se plantearon y se fueron revisando durante el avance del curso.

Al finalizar se evaluaron con el grupo y todos estuvieron de acuerdo que fueron
cubiertas.

Plan de seguimiento a los participantes/capacitandos:
Enviare un correo después de 15 dias de terminado del curso para aplicar
un cuestionario de resultados.

Contingencial/ajuste Resolucién
Inicio del curso posterior a la hora. Recuperacion de 10 minutos por sesion.

Recomendaciones de la encuesta de satisfaccion con el nivel de satisfaccion:
Caracteristicas del evento: 10

Contenidos del curso: 10

Recursos y materiales didacticos empleados: 9

Desempefio del instructor: 10

Comentarios: Muy buen curso, muy aplicable de forma rapida.

Mas tiempo para mayor practica

Resultados de las evaluaciones de aprendizaje:

Nombre Inicial Intermedias Final
Juan Carlos 6 10 10
Norma Aracely 5 10 9
José Luis 5 10 9
Armando 6 10 10
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Avances logrados con relacién a los resultados de aprendizaje:
Se incremento el aprendizaje en el tema en un 73% en promedio.

Anexos:
* Lista de asistencia

Diana Landin Campos
Nombre y Firma del Instructor




Lista de Asistencia

Nombre del curso: Comunicacion Efectiva

Fecha: 30 de julio de 2026

Lugar: Sala de capacitacion

Instructor: Diana Landin Campos

No. de participantes: 4

Objetivo/resultado del Curso: Al finalizar el curso los participantes seran capaces de aplicar el proceso
de comunicacién asi como habilidades apropiadas, por medio de técnicas grupales, para tener una
comunicacion efectiva en su organizacion.

Resultados de la evaluacion

No Nombre Puesto Nombre Inicial Intermedia Final
1 Juan Carlos Jefatura Juan Carlos 6 10 10
2 Norma Aracely Jefatura Norma Aracely 5 10 9
3 José Luis Jefatura José Luis 5 10 9
4 Armando Jefatura Armando 6 10 10
5 0
6 0

Firma del Instructor

67%
80%
80%
67%

73%



