
Nombre del curso: Comunicación Efectiva Nombre del Instructor: Diana Landin Campos

Fecha: 5 de marzo de 2016 Numero de participantes:

Nombre del participante:

 Instrucciones: Indicaciones evaluador:

Pregunta Respuesta Valor

1.-La comunicación es el proceso de ___________ de una o varias personas a una o varias personas. 1 b) 10

a) decir la verdad b) transmitir información c) hablar claro 2 verbal y no verbal 10

3 VERDADERO 10

Completar el siguiente enunciado. 30

2.- Los tipos de comunicación son: verbal y no verbal.

Marcar el siguiente enunciado, con una "V" en caso de ser verdadero, o con una "F" en caso de ser falso

3.- Los pasos para seguir instrucciones son Poner atención a las instrucciones, asegurarse de entenderlas y seguir los pasos en orden.

a) Falso

Retroalimentación: se obtuvo 30 puntos de los 30 puntos totales del cuestionario logran obtener el 100% la competencia.

¡¡¡¡ Gracias!!!

Subrayar la respuesta correcta:

Puntaje Total esperado

b) Verdadero

Instrumento de Evaluación Sumativa - Cuestionario final

4

Objetivo Curso: Al finalizar el curso los participantes serán capaces de aplicar el proceso de comunicación así como habilidades apropiadas, 

por medio de técnicas grupales, para tener una comunicación efectiva en su organización.

Claves de Respuestas

Indicaciones: La evaluación consiste en un total de 3 reactivos que tienen un valor de 10 puntos cada uno de ellos, para sumar un total de 30 

puntos. Tiempo de aplicación: contaras con 5 minutos.

Cada reactivo tiene un valor de 10 puntos, para sumar un total de 30 puntos, el 

evaluador dará 5 minutos para que el participante la conteste. 

Las respuestas de dicha evaluación se ponen a continuación


